
Algemene voorwaarden
Beautyfly Opleidingen

Artikel 1 – Algemeen

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle afspraken, opleidingen, cursussen,
trainingen, starterspakketten en overige diensten die door Beautyfly Opleidingen worden
aangeboden.

2. Door het maken van een afspraak, het reserveren van een opleiding of cursus, of het plaatsen van
een bestelling verklaart de klant zich akkoord met deze algemene voorwaarden.

3. Deze voorwaarden zijn van toepassing tenzij vooraf schriftelijk andere afspraken zijn gemaakt.

Artikel 2 – Reservering van opleidingen en cursussen

1. Een reservering van een opleiding of cursus is definitief zodra deze door Beautyfly Opleidingen is
bevestigd.

2. Na het maken van een reservering kan de opleiding of cursus niet kosteloos worden geannuleerd.

3. Bij annulering door de klant brengen wij 50% van de totale kosten van de gereserveerde
opleiding of cursus in rekening, voor zover dit wettelijk is toegestaan.

4. Indien een andere annuleringsregeling van toepassing is op een specifieke opleiding of cursus,
wordt dit vooraf aan de klant meegedeeld.

Artikel 3 – Reeds betaalde cursussen

1. Wanneer een cursus of opleiding reeds volledig of gedeeltelijk is betaald, bestaat er geen recht op
terugbetaling wanneer de klant later besluit geen interesse meer te hebben of niet langer aan de
cursus wil deelnemen, voor zover dit wettelijk is toegestaan.

2. Dit artikel laat eventuele wettelijke consumentenrechten, waaronder een eventueel toepasselijk
herroepingsrecht, onverlet.

Artikel 4 – Starterspakketten

1. Starterspakketten kunnen niet worden geretourneerd of teruggebracht nadat deze aan de klant zijn
geleverd, voor zover dit wettelijk is toegestaan.

2. Eventuele wettelijke rechten van de consument bij een ondeugdelijk of beschadigd product blijven
onverminderd van toepassing.

Artikel 5 – Lesmateriaal en lesstoffen

1. Alle verstrekte lesmaterialen, lesstoffen, documenten, video's, foto's, bestanden en overige
cursusinhoud zijn uitsluitend bestemd voor persoonlijk gebruik door de klant.

2. Het is niet toegestaan om lesmaterialen of lesstoffen zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming aan derden door te sturen, te kopiëren, te verspreiden, openbaar te maken of op
andere wijze beschikbaar te stellen.

3. Bij overtreding kan, voor zover wettelijk toegestaan, een contractuele boete van €500,00 per
overtreding in rekening worden gebracht, onverminderd ons recht om aanvullende
schadevergoeding te vorderen indien de daadwerkelijk geleden schade hoger is.



Artikel 6 – Betaling

1. Betaling kan plaatsvinden via Tikkie, contante betaling of bankoverschrijving.

2. De betaling dient uiterlijk op het afgesproken moment te zijn voldaan.

3. Indien vooraf volledige betaling is vereist, kan deelname aan de opleiding of cursus worden
geweigerd zolang de betaling niet volledig is ontvangen.

Artikel 7 – Afspraken

1. Een gemaakte afspraak is bindend.

2. Bij het maken van een afspraak of het reserveren van een cursus of opleiding verklaart de klant
automatisch akkoord te gaan met deze algemene voorwaarden.

3. Eventuele wijzigingen of uitzonderingen op deze voorwaarden zijn alleen geldig wanneer deze
vooraf schriftelijk door Beautyfly Opleidingen zijn bevestigd.

Artikel 8 – Wettelijke rechten

Niets in deze algemene voorwaarden is bedoeld om wettelijke rechten van consumenten uit te sluiten
of te beperken. Indien een bepaling uit deze voorwaarden in strijd blijkt te zijn met dwingend recht,
blijft de rest van de voorwaarden van kracht en wordt de betreffende bepaling aangepast voor zover
nodig om aan de wet te voldoen.

Artikel 9 – Slotbepaling

Door gebruik te maken van de diensten van Beautyfly Opleidingen, een afspraak te maken of een
opleiding/cursus te reserveren, bevestigt de klant deze algemene voorwaarden te hebben gelezen en
hiermee akkoord te gaan.


